
“正大杯”第十五届全国大学生市场调查与分析大赛

理论知识赛网考说明

（本科、专科）
为确保顺利完成理论知识赛，请各位考生在登录网考系统参加考

试之前务必仔细阅读以下网考说明：

一、登录地址

1、PC 端网考系统登地址：https://cssc.wenjuan.com/
2、移动端（手机、平板）扫描二维码：

二、网考安排

1、竞赛时间：2024 年 11 月 1 日 00 时至 11 月 20 日 23：59 分，

在此期间内，考生任选 100 分钟参加网上考试。有机房条件的可以

组织集中考试。

2、竞赛形式： 个人赛，本次考试可使用 PC 电脑端、平板电脑、手

机进行考试，但为了考试体验更加流畅，建议使用 PC 电脑端进行考

试。考试时间 100 分钟，满分 100 分。

3、成绩发布：考试结束，60 分及以上，直接显示通过。第一次参加

已通过者，无需参加第二次考试。第一次考试没通过的学生，可以再

考第二次，最终成绩取两次考试中的较高的那一次成绩。2024 年 11



月 25 日前，大赛组委会将网考通过名单发送到各参赛学校。同时，

考生也可在大赛官网“查询网考通过名单”中查询。

注：各校通过率至少 70%，60 分及以上全部通过，若某校 60 分以

上者不足该校考生的 70%，则按该校考生成绩的前 70%确定该校通

过线。

4、模拟考试：2024 年 10 月 20 日 00 时至 10 月 31 日 23：59 分，

缴费成功 的参赛学生可以在线模拟考试（每人仅限一次），模拟成

绩不计入正式网考成绩。

5、注意事项：

1）网考系统只对已缴纳报名费，个人信息已被授权的考生开放，请

各参赛院校尽快将确认的网考学生信息表和报名费提交大赛组委会。

注：缴费和提交学生信息表，请以学校为单位提交！

缴费账户：开户名称：中国商业统计学会

开户银行：中国农业银行北京金融大街支行

银行账号：11020 1010 40000 269

网考学生信息表提交至邮箱：891496257@qq.com ，请分别提

交本科组、专科组报名表，并备注好学校名+15 届本科（或专科）

报名表。

2）参赛选手进入网考系统，输入用户名（本人姓名）、手机号和手

机验证码（短信发送到本人手机），就可成功登录。注意：姓名和手

机号务必与网上报名时提交的一致。

mailto:891496257@qq.com


3）考试时间 100 分钟；考生点击“开始答题”按钮后开始计时；考

生可自主交卷，考试时间到将自动交卷。考生交卷后，直接显示分数 。

4）本次考试题型如下：

专科试题：单选题和判断题，全卷共 100 题，100 分；

本科试题：判断题、单选题和多选题，全卷共 85 题，100 分。

5）本次网考可支持 IE9 和 IE9 以上的浏览器，以及常见的谷歌、猎

豹、火狐、傲游、QQ、360、Safari 浏览器(360、QQ、傲游浏览器

必须使用极速模式，请勿使用 360、QQ、傲游浏览器的兼容模式)，

如因浏览器问题影响考试的，考试主办方将不承担任何责任。

6）请考生在整个考试过程中，使用同一浏览器进行答题，答题过程

中不要关闭或切换页面，若考生在考试过程中未使用同一浏览器进行

答题或切换其它页面，将造成考试数据的丢失。由此造成的损失，考

试主办方将不承担任何责任。

7）考试过程中如意外退出并且考试时间未到，请点击下方正式考试

按钮继续答题。

网考咨询：

网考系统问题：可在考试过程中，点击反馈按钮进行反馈，若考试结

束还没收到回复，可拨打 17749700823（客服在线支持时间为每天

9：00~18：00）

大赛相关问题：010-66095059、66095240、66095280



三、网考流程

1、搜索：“中国商业统计学会官网”，点击右上角“调查分析技能

大赛”。

2、点击“网考平台”按钮。

3、进入“网考平台”界面，此时会强制限制 60 秒以后才可以跳动

页面，请考生认真阅读此页面网考说明。时间结束后，再次点击“进

入网考平台”进入登录页面。（网考常见问题可在页面右侧 Q&A 飘

窗进行查看）



4、输入姓名和手机号、点击获取验证码，输入手机收到的验证码，

点击“立即登录”。

注：若显示：“无法查到您的信息，请向本校负责老师或大赛组委会

工作人员进行核实”，可点击“查看报名情况”，输入相关信息进行

查询。（院校名称必填，姓名和手机号码可选填任意一项）。

查不到个人信息解决办法：

（1）向院校负责老师确认自己是否在院校提交至组委会的名单里，



且姓名和手机号码是否是个人登录时的信息，前后是否有空格。

（2）若名字在院校提交的名单里，请确认是否缴费。

（3）若以上两点都已完成，还是无法查询到名字，可能是因为网考

名单还未导入系统，请院校负责老师和组委会联系，确认具体导入和

考试时间。

5、仔细查看本页考试须知，再按需点击“模拟考试/正式考试”。每

次考试结束，次数将会自动扣除一次。模拟考试每人 1 次机会，正式

考试每人 2 次机会。



6、进入考试页面后，点击“开始答题”会弹出是否确认考试的弹窗：

点击“开始答题”，则开始计时，考试正式开始；点击“退出考试页

面”（未点击“开始答题”），则退出本次考试，此操作不计考试次

数。

7、全部考题答完后，点击“我要交卷”，系统会提示是否确认交卷，



若确认无误可点击“确认交卷”，系统会自动显示分数。

8、注意事项

1）考试过程中，若出现题目问题，请当时截图进行反馈（反馈入口

在考试页面左下角），考试结束，将不再受理。



2）若考试过程中，点击右上角“退出考试”，系统自动弹出确认框，

若点击“退出”，则退出本次考试，届时扣除一次考试机会；若点击

“返回考试界面”，可返回考试界面，继续考试。
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